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BEKITLJIII

«D075 MAPKETHUHI )K9OHE KAPHAMA»

0is1iM Oepy OaraapJiamasiapbl TOObIHA
AOKTOPaHTYypaFa Tycyulijiepre apHajaraH
eMTHXaH 0araapJjamMachbl

I. 7Kaanbl epexenep

1. barmapnama «Korapsl xoHE KOFaphl OKY OpHBIHAH KEWIHT1 OUTIMHIH O11iM
Oepy OarmapnamarnapblH 1ICKE€ achlpaTblH OuUTiM Oepy yibIMIapblHa OKyFa
KaObUIAAybIH YJATUIIK KaruganapelH OekiTy Typaib» Kazakcran PecmyOmukacs
binim xone reuibiM mMuHuCTpiHiH 2018 xbputrbl 31 kazanmarsl Ne 600 OyiipbiFbiHa
(OynmaH opi — yATUIIK Karuaanap) colikec skacasibl.

2. JlokTopaHTypara TYCy eMTHXaHbl CyX0aTTacyJaH, 3cce Ka3ydaH *KoHe O1TiM
Oepy OarmapiamManapbl TOOBIHBIH O€iiiH1 OOMBIHIIIA eMTUXaHHAH TYPabl.

biiorel bansl
1. Cyxbarracy 30
2. Occe 20
3. binim Gepy Oarmapiamackl TOOBIHBIH O€iiH1 OOWBIHIIIA eMTUXAH 50
Bbapnbirsl/ oTy yranel 100/75

3. Tycy eMTUXaHbIHbIH Y3aKTbIFbl — 3 caraT 10 MUHYT, OCBI YaKbIT 1LIIHJE OKYyFa
TYCYIIIl dCCe *kKa3zajbl, JICKTPOHJBIK eMTHXaH OujeTiHe kayamn Oepeni. CyxOarracy
KOO xabpuigay eMTUXaHBIHBIH aJIJIbIHAA OTKI31IEII.

I1. Tycy eMTUXaHBbIH O6TKI3y TOPTiOi

1. «D075 MapkeTuHT *)oHe kapHaMma» O0u1iM O6epy Oarmapiamanapbl TOObIHA
JOKTOpaHTypaFa TYCYIIUIep MpooiieManbIK / TAKBIPHIITHIK ACCE Ka3aabl. Dcce KoaeMi
— 250 ce3nieH keM 0oJIMaybl KEPEK.

Occe MakcaTbl — TEOPHUSUIBIK OUIIMIe, QJEyMETTIK JKOHE JKeKe TaxipuOere
HETI3JeIreH 63 apryMEHTaUMsChlH KypacThlpy KaOUIETIHAE KoeplHIC TabaThIH
AHATMTUKAJIBIK JKOHE MIBIFAPMAIIBUIBIK Ka01IeTTep JCHTCiH aHBIKTAY.

DcceHiH TypJiepi:

— 3epTTey  KbI3METIHE  BIHTAJIAHIBIPYLIBI  ceOenTepJi  amaThiH
MOTHUBAIUSIIBIK ICCE;

— JKOCTIApJIaHFaH 3€PTTEYIIH ©3CKTUNI MEH OJICTEMECIH Heri3JIeUTIH
FBUTBIMU-aHATUTUKAJIBIK 3CCE;



- NOHJIK cajlaflaFbl FBUIBIMU OLTIMHIH QpPTYpJll aCNEKTUIEPIH KOPCETETIH
po0OIeMabIK/ TAKBIPBINITHIK 3CCE.

2. DIEKTPOHBIK EMTUXaH OUJIeTl 3 cypakTaH Typasbl.

Bisim Oepy 0arnapiaamMachl TOOBIHBIH OeifiHi O0MBIHIIIA eMTHXAHFA
AaliibIHIAJIYFA aPHAJIFAH TAKbIPBINTAP:

«MapKeTHHITIK 3epTTeyJepai )Kocnapaay xKIHe YHbIMIACTHIPY» MIHI

Takpippin 1. MapKeTUHITIK 3€epTTEYJNepJiH MOHI, Ma3MYHBI >KOHE
YUBIMIACTBIPBLTYBI

Imki TakbipbInTap: MapKEeTUHITIK 3€pTTEYJEPAiH KOCIMOPBIHIAFBl POJiH
Taby. MapKeTHHITIK 3epTTeyiiep Kyile peTinae. MapKeTHHITIK 3epTTeyJIepAiH MoHI
MEH MarbIHachl. MapKeTHHITIK 3€pTTEyIiH MaKcaThbl, MIHAETTEPl, OOBEKTLIEP] KOHE
NoH1. MapKeTUHITIK MapKETUHITIK 3€pTTEYIEepAET] KAXKETTUIKTI aHBIKTAY.

Taxbipbin 2. MapKeTUHITIK 3epTTEYJIEPIH HEri3r1 OaFbITTapbl

Imki TakbipbInTap:MapKETUHITIK 3€pTTEYJEpAl YUBIMAACTBIPYbIH Ka3ipri
3aMaHfbl NPUHOMNOTEpPl. MapKEeTUHITIK 3epTTeyNepliH Typiepi MeH TYpJepiHiH
aHbIKTaMachl. MapKeTHHITIK 3epTTeyJepiH OarbITTapbl KOHE JKaIbl CUIIATTAMACHI.
MapKeTHHTTIK 3epTTeYJIEP/IIH 1K1 KOHE CHIPTKbI OAFBITTAPHI.

Keneci OarpITTapra collkeC MAapKETHHITIK 3€pTTEYJepAiH Heri3ri Typiaepi:
HapbIKTHI 3€pTTEY, TYThIHYIIbUIAP, O3ceKenIecTep, KOPIOPATUBTIK HAPBIK KYPBLIBIMBI,
Tayapiap, Oarayap, OHIMJII TapaTy KOHE OTKI3Y, KBbUDKBITY KyHenepi, KOCIMOPHIHHBIH
1K1 OpTAaChI K9HE T.0.

Taxkpipbin 3. MapKeTUHITIK 3epTTEYJIEpEri aknaparrap

Imki TakepIipbinTap: MapKEeTUHITIK aKmapar Ke3AEpiHIH CalbICThIpMAaJbI
curartamachl. MapKeTUHITIH aKMapaTThIK Kyhecl. MapKeTUHITIK aKMapaTThlH MOHI
MeH Kypampac Oemikrepi. MapKeTHHITIK aKmapaTThl KajbIITACTBIPY MaKcaTTaphbl.
MapkeTuHITIK ~ aKnmaparTblH — €peKIIeNiKTepi. MapKeTUHITIK ~ aKmaparThbl
KQJIBITITACTBIPY ~NpUHOMOTEPI. MAapKETUHITIK aKMapaTThlH —KJIaCCU(PUKAIUSCHI.
AKnapar Typiepl jKoHE OJlap/blH KbICKalla cUIarraMachl. MapKeTHUHITIK akmnapaT
ke3nepl. Kockimia sxoHe OacTarkpl akmapar: aHbIKTaMachl, apTHIKIIBUIBIKTAPhl MEH
KeMIIUTIKTepl. EKIHIIUNK aKmapaTtThlH KiacCUPUKAIUACHL. IIIki KOHE CBHIPTKBI
KOCAJIKbI aKIMapaTThIH apTHIKIIBUIBIKTAphl MEH KeMIIUTIKTepl. MapKEeTUHTTIK aKmapar
KO3JIepiHIH CaJIbICTHIPMAIIbI CUIATTaMACHI.

Taxbipbin 4. MapKeTUHTTIK 3epTTEyJIep/l Kocmapiay

Imki TakpIpsInTap:MapKEeTUHTTIK 3€PTTEY/IIH OOBEKTICI MEH TIOHIH aHBIKTAY.
MapKkeTHUHTTIK 3epTTeyiep YIIiH MaKcaTTapJbl aHBIKTAY KOHE KYMBIC THIIOTE3aChIH
xacay. KM xocmapniay »xoHe Kyprizy KezeHaepi. MapKeTUHITIK 3epTTeyJiep
KOCTIApIAPBIHBIH  KIacCU(pUKAMMACE.. MapKEeTUHTTIK 3epTTey TypJyiepi OOWBIHIIA
3epTTey *KO0O0aNapbIHbIH CUIaTTaMalapbl: AaHBIKTAMAChI, 3€pTTEY MaKCaTTapbl, HET13T1
napameTpiepi, ajdblHFaH aKnapaTThlH CHUMAThl, 3€pPTTE€Y HOTHUXKEIEpPl, MAPKETUHITIK
3epTTEYiH KOJJAHbUIATBIH 9MIICTEPI.



Taxkpipbin 5. MapKeTHHTTIK 3epTTEYJIep Ypaici

Imki TakbipbinTap:MapKeTUHT MOceNenepiHiH Typiaepi. MapKeTHHITIK
3epTTEY OMICTEMECIH >Kocmapiay. MapKeTHHITIK 3epTTeyJiep >KYPri3yaiH Herisri
Ke3CeHJIepl: 3epTTey TYKBIPHIMIAMACHIH jKacay. 3epTTEy MKOCMApbIH KaJbIITaCTBIPY;
aKmapar XKUHAy; aKlnaparTbl JalbIHIAy JKOHE Tajjay; €CeNTi JalblHAAy *KOHE OHBI
yceiHy. [IpoOneMaHbl aHBIKTAY: aHBIKTaMachl, HET13T1 KO3/epl )KOHE OHbl aHBIKTAY
TocuAepi. MaceleHi aHbIKTay PETTUIIri: OeNruiepll aHbIKTay, O0acKapy MoceleciH
MapKETUHITIK 3epTTEY MICEJIECIHE allHAIIIBIPY.

Takpippin 6. MapKeTUHITIK 3€pTTEyJIepAl KYpPridy OTHUKAachl >KOHE
YIBIMIaCTBIPBLITY b

Imki TakbIipbInTap:MapKEeTUHITIK 3€pTTEeYJep >KYPri3yAiH YHBIMIACTHIPY
dbopmanapsl. MapKeTHHITIK 3epTTEYJIep KYPri3yAeri ITUKaHbIH €peKIIeTIKTepl MEeH
KOKeTTuTrl. «Myaaem TapantapiblH» OSTHKAJIBIK Macelenaepi. MapKeTHHTITIK
3epTTeYJIEPAiH XaIbIKapalablK KOJAEKCl

Takbipbin 7. MapKeTUHTTIK 3epTTEyJIePIl )KYPTi3yAiH >KaJIbl dicTepi

Imki TakpipbinTap:KaOuHETTIK 3epTTey 9AiCi: aHBIKTaMachl, aKmapaT Ke3zaepi,
KOJJIaHy [IapTTapbl, apTHIKIIBUIBIKTAPEI MEH KEMIUUTIKTEpl. YCTENOIK 3epTTey
JKYPrizy Ke31HIEr! aKnapaTTsl Tajiaay Typiaepi. Y CTeNIIK 3epTTey oICi: aHBIKTaMachl,
aKmapaT Keszepl, KOJJaHy IIapTTapbl, apThIKMIBUIBIKTAPbl MEH KEeMIIUIIKTEpI.
Joctypmi Tanmay: iIIKi JKOHE CBIPTKBI KYKaT capantamachl. AKHapaTThl-MaKCaTThl
TanAay KYprizy aJlrOpUTMI.

Taxbipbin 8. Kagaranay omicrepi

Imki TaksipeinTap: Kanaranay yreiMIapsl JKOHE OHBI  KOJJIAHYIBIH
CUTYyallMsUIBIK ~cunaTTamachkl. Kanaranay yFeIMIapbl >KOHE OHBI  KOJJIaHYJbIH
CUTYAIUSIIBIK CUIIATTaMAaCHhI. Kanaranayasig HETi3r1 dbopmManapbIHbIH
KJ1accu(UKAIMACH: OaKplIayablH CTaHAAPTTAy JeHreli, OaKblIaHATHIH OKUFAIAp IbIH
KYIUSJBUIBIFBI MEH CHIIAThI, JKYPri3y >KarJalIapblHBIH CHUMAThl, OaKbUIaybIH
3aHJBUIBIFBI, Kajarajnay oOOBeKTICIH KaOwsuimay Tocunl. Kamaramay omictepiHiH
kiaccudukarusacel. JKeke Kagaranay: TYCIHIT1, KaJaraiayabl )ka3y KapTachlH d31pey.
MexaHuKalbIK KaJarajgay: MEXaHUKaJIbIK KYPbUIFbIIAP/Ibl aHBIKTAY XKoHE KOJAAaHY.

Takpipbin 9. DKcriepUMEHTTEPA] YUBIMAACTHIPY

Imki TakeipeinTap: MapkeTuHnrreri CceO0enTUNK TYCIHIT. OKCOEPUMEHT
TYCIHIT1 KoHE cunaTTamachl. MapKeTHHITErl CeOenTUIIK TYCIHIT. ODKCHEPUMEHT
TYCIHIT1 OHE CHUIMATTaMachbl. DKCIEPUMEHT AHU3alHBbl. ODKCHEPUMEHT CEHIMILIITI:
1K1 JKOHE CBIPTKBI. OKCIEPUMEHT CEHIMIUIIrIHE ocep eTeTiH ¢akTopiap.
DKCIIEpUMEHTTI JKOcIapay >koHe OTKI3y MPOIeCiHIH Kagamaapbl. JalbIHIbIK Ke3CH].
Jananelk Ke3eH. AHAJUTHUKAIBIK KE3€H. DKCHEPUMEHTTEPIH KiacCU(UKAIUSCHI
oHE oJlap/blH (hopMasiapbl. 3epTXaHaJBIK JKOHE JIaalbIK TIXKIpuoOeep.

Taxpipbin 10. CayanHama xyprizy.

Imki TtakbipbinTap: CayanHamanapasl >KOCHapiiay KoHE YHUBIMIACTBHIPY
dakropiapeia Tangay. CayarHama 9/1ici apKbUTbl HHTEPHET-3ePTTEY Al YUBIMIACTBIPY.
Cayanmnmama Ttypansl TyciHik. CayamHama J>XYpri3y Ke3iHAEe pPeCIOHIEHTTEPICH
aKmapar xuHay onictepi. CayamHama ofiCiHIH apTHIKIIBLUIBIKTAPl MEH KEMIITUTIKTEI.
Cayanmnama  HbICaHJApbIHBIH  kjiaccudukanuscel.  CayanHama  ofICTEpiHIH



KJIaCCU(PUKALUACKHL: TeIEPOHIBIK, JKEKEe, MOIITAIBIK KOHE 3JIeKTpoH bl CayanHama
OMICIH TaHgayra ocep eTeTiH ¢akropiap OpTypial cayalHama OJICTEpiHIH
apTHIKIIBUIBIKTApbl MEH KEMUIUTIKTEP1

Taxkeipbin 11. Tangayas! )xocnapriay.

Imki TakbipeinTap: Tannayasl ko0anayablH HETI3r1 TYCIHIKTEPI1: >KUBIHTBIK,
KUBIHTBIK 3JIEMEHTTEPI, 1pIKTEY, IpiKTey O1pJiiri, ipikrey menoepi. uTepHer-3eprrey
YIIiH MMaHeIbi KaJbIITaCTRIPYIbl YIBIMAACTHIPY. TaHmayasl )Kocmapiaay mpoleciHiH
KaJlaMJIapbl: UBIHTBIKTHl aHBIKTAY, 1pIKTE€Y IIEHOEpIH KypacTbIpy, 1pIKTEy 9ICIH
TaHJay; 1pIKTE€y KeJeMIH aHBbIKTay; ChlHamMa ajy IMpOIeCiH XKy3ere acwlpy. Tanmay
oxiciH Tanaay. CplHaMa airy 9JIICTepiHIH KJIacCU(PUKAIUSACHI.

Takpippin 12, MapKeTUHITET1 CaHABIK >KOHE CamalblK 3epTTeyJIepIiH
KJ1acCU(UKAIUSACHI

Imki TakpipbinTap: KoHTEHTTI Tanmay, KOHTEHT-Taay KYPri3y aJrOpUTMI,
CaHJBIK 3epTTEyJepre HETI3eNIreH alFallKbl aKmaparThl >kuHay omicTepi. lllareiH
seprreynep: (Gokyc-tomrap kyprizy. CaHIBIK JKOHE camaliblK —3epTTeyJep:
AHBIKTAMAChl KOHE OJapJbIH CaTbICTBIpMabl cumarramachl. CaHIBIK 3epTTeyTre
HETI3/IeITeH aJIFalllKbl aKMapaTThl KUHAY dJicTepi: GopManapl cayaaHamansap MEH
OakpuIayJap, YIKCIEPUMEHT.

Taxkpippin  13. MapKkeTUHr JKOHE HOTIDKENEpAl KaMTaMachl3 EeTyAlH
aHAJIMTHUKANBIK KyHeci

Imki TakpipbinTap: MapKeTUHITIH aHAIUTUKAIBIK KYHEC] JKoHE HOTIKeNIep/ai
KamMTaMachl3 eTy. O3 OeTiHIe TaHJaJIFaH 9JIC HETI3IHJE HAKThl IIAFbIH 3EpPTTEY
Kyprizy. CraTucTHKaIbIK mpolenypaiap O6anki. MoHI MeH MakcaThl. AKNapaTThIK
Tajayaa KOJAaHbUIATBIH CTATUCTUKAJBIK Mpoleaypaiap OaHKIHIH HETI3T1 9JiCTep.
CratucTuKalblK —Tporeaypaitap OaHKIHAETT TalgaylapAblH HETi3rl  Typaepi.
Okcneptrik Oaranay Tyciniri. Capantamanisik Oaranayasl )Kyprizy kesenaepi. Delphi
omici. Delphi opicinin anropurmi.

«MHTEepaKTUBTI MAPKETHHD» IHI

Taxkpipbin 1. UHTEpakTUBTI MapKETUHTTIH AaMy Ke3eHAepi

Imki TaksipeinTap: KomnbiorepaiH AamyblHbIH OackiHaH HHTEpHETTIH
tapuxbl. AKII-tarst ARPANET komnbroTepiik xenici. Marketing Web 2.0, Web
3.0 VHTepHETTIH THNEPMEIUSIIBIK OpPTAChIHIAA MAPKETUHITI YHBIMIACTHIPYIABIH
TeOpUsiCbl MeH ojicteMeci. VHTEepHETTIH TUlepMeIusIblK CHUMAThl MapKETHUHITIH
OW3HEeC TMeH TYTHIHYIIBLIAD apachblHJaFbl OalJIaHBICTHI KYIIEHTY MYMKIHIITH
auTapJIbIKTaN apTThIPAbI.

Taxpipbin 2. UHTEpaKTUBTI MAPKETHUHTTIH MOHI MEH MOHI1

Imki TakpipbinTap: VIHTEpakTHBTI MapKETUHITIH  MOHI. Tikenen
MapKETHUHITIH TYCIHIT1T JKoHE IKy3ere acwlpy dopmanapsl. Tikenel KoHE
MHTEPAKTUBTI MAapKETHHT apachIHIarbl OalnaHblc. IHTepakTUBTI MapKETUHITIH OHBI
KOJIIaHy MYMKIHJIIKTEPIH aHBIKTAUTBIH HET13r1 cunlaTTaMmainapbl

Taxbipbin 3. UHTEpaKkTUBTI MApKETUHT UH(PPAKYPHUIBIMBI



Imki TakeipeinTap: MHTEpHET KYpBUIFBICH. MHTEpHETTI Kypy NPUHIHUITEPI.
TCP/IP nportokonmap ToObl. MIHTEpHET KbI3METTEPi: IEKTPOHABIK Tomrta, WWW,
XKaHaIbIKTap TomTaphl, ki0epy Tizimaepi, FTP, IRC jxone akmaparTsl TachkimMangay
Kypauibl petinie HTepHeTT! naiijasiaHaTblH 0acKa Aa eHIMJIEp.

Taxkbipbin 4. J)Keke TYTHIHYIIBIIAPMEH ©3apa 9PEKETTECY

Imki  takeipemnTap:  VIHTEpHETTIH  KOMMYHHKAIUSJIBIK ~ CHUITATTaMachl.
WHTepHeTTe Maiigananybpl HaBUTAMACH, THTEpHET OopTachlHIa TYTHIHYIIBIIAPMEH
KapbIM-KaTbIHACThl Oackapy. JKeke caTy, TiKeleld opekeT MapKeTuHri. beiine
xyhenepinin VSM mapkerunri. IRC (Internet Relay Chat) ke apransl sxeni. CRM
xkyhenepi (Customer Relationships Management) — TYTBIHYIIBUIAPMEH KapbIM-
KaTbIHACTHI Oackapy >Kyienepi, osap OpbIHAAUTHIH (GYHKUIHMAIAD MEH TallchlpMaap.

Takpippin 5. UMHTepHerre MakcarTel  ayJUTOPUSHBI  KAJIBINTACTBIPY
epEeKIIeNIKTEPI

Imki TakbipeinTap: MakcarTsl ayuropust Typiepl. Herisri xoHe xaHaMma, KeH
xoHe Tap. llaiimamanymbliapael TapTyFa apHairaH apHamap.  MHTepakTuBTI
Ma3MYHHBIH apTHIKIIBUIBIKTAPbI, ayAUTOPUSHBI TapTy. MHTEpakTUBTI Ma3MyHHBIH
KEMIIUTIKTEPI.

Takpipbin 6. ITHTEpaKTUBTI MAPKETHHTTE ICKTPOH IBI KOMMEPIUSHBI TAMBITY

Imki TakpIpbInTap: VHTEpaKTHBTI MApPKETUHTTE JCKTPOH/IBI KOMMEPITUSHBIH
XKyMbIC icreyi. MHTEepHeT-x)00anapapl MoHeTH3alusiay. JKahanmaHy »armalbIHa
JICKTPOHIBIK KOMMEPIUSHBIH JaMybl. MHTEpHET-MapKETUHITETl 3JICKTPOHJIBIK
KOMMEPIUSHBIH ~MOHI.  OJIEKTPOHABIK KOMMEPILHMS KOHTEKCTIHIEri OW3HecCTI
YUBIMIACTHIPYIAFbI caraibl ©3repicTep: DIEKTPOHIBIK KOMMEPIIHUS YBOIIOIHICHI.

Taksbipbin 7. UHTEepHET-IYKEH cay/a aJlaHbIHBIH JKaHa TYpl PETIHIe

Imki Takpipbinrap: MHTEepHET-ayKIIMOHAAPABI 1aMbITy. bazap amaHIapbIHBIH
TaKpUNITUKAIBIK ~ Kinaccuukanuscel. Marketplaces: ownmaitH  xoHe  oduaitH
apachlHIAaFbl TEHrepiM. OHJIAMH caydara Kareicymbuiap. bazapmap  ymiiH
MOHETH3aIus TypJiepi. bazapiapIbIH jkaKChl )KOHE KaMaH KaKTaphl

Taxkpippin 8. VHTEpakTHBTI MAapKETHHITE MAapKETHUHITIK 3€pTTEyJep
KYPTi3yAiH Kbl 9JICTepl

Imki TakeIpsinTap: AHBIKTaMachl, aKmapar Keslepi, HHTEePaKTUBTI
MapKeTHHITE KOJJaHy ImapTTapbl. VHTEpakTUBTI MapKeTHHITe Oara casCaThIH
Kyszere acwlpy. VHTEpakTUBTI MapKETHHITET1 aHAIWTHKA JKOHE HOTHXKEIepi
KETKI3Y.

Takbipbin 9. DIEeKTPOHABIK TOJEM KYHeJepl )KOHE HHTEPHET-TyKEeH e

Imki TtaksipbinTap: «XaHa» uWHTEpHET-MapKeTUHT Kypangapbl. CaHIbIK
MapKeTUHT. HHTEpHETTeri AJIeKTPOHIBIK TOJeM >KyHenepiHiH (DyHKIUsIapbl MEH
MiHgeTTepi HTEepHET-TOIeM KYyHenepiHiH KIacCu(DUKAIUACH DIIEKTPOHIBIK TOJIEM
KYHelepiHIH 3BOTIOLHUSACHI.



Taxbipbin 10. IHTEpakTUBTI MaPKETUHTTETT MAPKETUHTTIK KOMMYHUKAIIHSIIAP

Imki TakpippinTap: MHTEpaKTUBTI MAPKETUHITET1 aKIAPATThIK-aHATUTHKAIBIK
xyienep. MHTEpakTUBTI jkapHaMa: TYThIHYIIbUIAPAbI THIMJI TapTyFa apHaJFaH kaHa
memimaep. MiHTepHeTrTeri MapKeTUHITIK KOMMYHUKAUsIapIblH MOHI MEH MaHBI3bI.
WuTepHer OalnaHbICBIHBIH Mojenbaepl. OHIalH MapKeTUHITE MAapPKETUHITIK
KOMMYHUKALMS KypaJlJapblH Naigaiany

«backapy memimMaepin Tajagay» noHi

Taxpipbin 1. [llenriv kabplaay xyleciHaert MapKETHUHT.
Imki Takeipeinrap: IloHHIH ToHI, MakcaThl MeH MiHAeTTepl. Lllemrim kaObuIIAY
KYWECIHJeTrT MapKeTHUHT TYCIHIrT MeH QyHkiusiapel. Kocimkeprik memiMaepai
aHBIKTAY JKOHE MAPKETHHT.

Takbipbin 2. MapkeTunrreri 6ackapy memiMaepiHiH Ma3MYHbI MEH TYpPJIepi.
[mki TakeipeinTap: MapkeTuHrTeri 6ackapy MIEHIIMAEPIH KIKTEy Oenrinepin
anpikTay. Cumarramanapsl OolbiHIIA Oackapy menriMaepiHig Typiaepi. backapy
HICIIIMIEPIHIH TYpJepi: CTPATErUsIIbIK, TAKTUKAJIBIK, OTIEPATUBTIK.

Taxsipbin 3. backapy menrimaepid Kadbbliaay mpoieci.

Imki TakeipeiniTap: MapkeTHHT MoceleciHe colkec Oackapy MICHIiMIEepiH
KaOpuIAay mporieci. [Ipobnemanap MeH ecCy HYKTEeNepiH aHBIKTAy, OJapbl Talaay.
backapy memimin a3ipiey. backapy memimaepin a3ipiiey, Kadbuiiay koHe Oakbliay
YIIiH OOBEKTUBTI ACPEKTED.

Taxkpippin 4. MapKeTUHITIH  YHABIMIBIK  KYPBUIBIMBIHIAFBl  Oackapy
menrmaepi.

Imki TakbipbinTap: MapKeTUHITIH  YUBIMIBIK  KYPBUIBIMBIH — TaHIAYy
KpUTEpHUIUIepIH Tanaay. MapKeTUHI KbI3METIHIH YUBIMIBIK KYPBUIBIMIAPbIHBIH
apTBIKIIBUIBIKTaphl  MEH  KeMiuuiikrepl. JKaimbl  KOMIAHUSHBIH — YUBIMJIBIK
KYPBUIBIMIAPBIHBIH TYPJEPI.

Takpipbin 5. MapkeTUHT Macenenepi: Typiaepi, HIelly alrOpUTMi.
Imki TakpipsinTap: MapKeTHHITIK MIEHIiMaep MEH Oanamanapiabl KaObLIgay
KpUTepHiliepiH  Tanjgay. MapkeTUuHr  mpoOJieMalapblHbIH —~ JIUarHOCTHKACHI.
MapkeTuHr npo0aeMachlH aHBIKTaY IbIH HET13T1 Ke3eHIePi.

Takpipbin 6. MapkeTHHITIK O6ackapy MIEHIMAEPIH 93Ipiiey *KoHE KaObuiiay
amicTepi.

Imki TakpipbinTap: Herisri omicTep: WIBIFBIHAAP MEH MaiaHbl CAIBICTHIPY
OMiCl, apTHIKIIBUIBIKTAD MEH KEeMIIUTIKTEPl CANBICTHIPY 9ofici, KO3(PGUIIUESHT dici
KOHE BIKTUMAJBIK ofici. backapy miemrimaepin KaObLiaay SICTEPiHIH MapKETHHT
MOceJeNiepiHe  COMKEeCTIriH Tanmmay. MapKeTHHTTIK —MIeUIMIAEPAiH  THIMIUIIK
KOPCETKIMITEPIH Taaay.



Takpipbin 7. MapKeTUHITIK MIEHIIMACPET] )KYHETIK Tajaay
Imki TtaksipsinTap: Xyilemk Ttannay ¢akrtopnapeiH Tannpay. JKyienik
TalJaydplH JaMy sBosronusichl. JKylenik Tangayna IJaHorpammanapibl eHJIEyAe
OarapyaMalblK ©HIMAEPl KOJIIaHy

Takpippin 8 MapkeTHUHITIK O0ackapy HIEIIIMIEpPIH KaObUIIayAaFbl KaFaaiabl
Tanaay
Imki TakeipbinTap: JKarmasTTelk — Oarajay — mapaMmeTpliepiH — Tajjay.
Kabpinganran 6ackapy menrimaepinia THIMAUTITIH OaFanay.

Taxpipbin 9. baranay oxicrepi. llemim aramib ofici
Imki TakbipsinTap: MapKeTUHITIK MICMIIMIEPAl Talay OMICTEpIH KOJJIaHy.
[MemiM aramTapblH JKIKTEY KoHE OOIDKay OIiCTepi. [MenriMm  aramIbIHBIH
apThIKIIbUIBIKTAaphl.  Illemim arambin  Kypy mnporeci. JKaHa wacmradTaiaThiH
QITOPUTMJIEP/AI JKacay.

Taxbipbin 10. MapKeTHUHITIK MIEMIMIEPA] TATAAY IbIH MATPULIAIIBIK SICTEPI.
Imki TakpIppINTap: MapKETUHITIK HIEMIIMACP KaObUIaay YIIiH MaTpuuaiapibl
Kypy. Mapketunrri Oackapy wenriMaepin a3ipiey. backapy wmiemimaepiHig
QITOPUTMIH KaJBIITACTHIPY.

Jucnunianna «MapKeTHHITEri CTPaTerusiiibIK TAJIAY»

Takbipbin 1. KocinmopbIHHBIH MapKETHHTTIK 0aCKapybIHAAFbl CTPATETHSUTBIK
TaJaayabIH pei
Imki TakbIpbIinTap: MapKeTHHTTIK 3€pTTEYIEP KYHECIHET1 CTPATEr UsITBIK
TajaayaelH OpHBL. CTpaTErusuIblK MAPKETHHTTIK TaJIAayAbIH TTOH1 MEH Ma3MYHBI.
Kocinmopeiaabl 6ackapyaarsl CTPaTETUSLTBIK MAPKETUHTTIK TalAayIbIH MaKCaThl MCH
MIHACTTEPI.

Takpipbin 2. CTpaTerusuIblK TaIaayIbIH TYPJepi MEH MPUHITATITEPI.
Imki TakeipeinTap: MapKEeTUHITIK Tajjay TypJepi, OJIapJblH epeKIie
oenruiepi. CTpaTerusuiblK Tajlgayabl KiIacCU(PUKALMsIAy KPUTCPUUIIEPIH aHBIKTAY.
CTpaTerusiblKk MApKETHHITIK TaJIIayIbIH HET13r1 MPUHIUITEDPI.

Taxkpipbin 3. KociOpeIHHBIH MAapKETUHITIK KBI3METIHIH CTPaTEeTUSIIBIK
OaFpITTAPBIH KAJIBIITACTHIPY/IBI TAIIAY.

Imki TtakbipbinTap: KocimopslHOap VIIIH  CTPATETHSIIBIK — OaFrbITTap bl
KaJBINTACTBIPY/IBIH ~ AQHAJUTUKAIBIK  KYpalJapblH  aHbIKTay.  CTpaTerusuibIk
MapKETHUHITIK TaJAay/ bl aKIapaTThIK KAMTaMacChI3 €Ty .

Taxkpippin 4. MapKeTHUHTTIK IMIEMIMIEPAl KaObUIIAyJaFbl CTPATETHSIIBIK
Tangay



Imki TakpIipbInTap: MapKeTUHITIK MEINMASPII KaObUIIayIaFbl CTPATETHSUIBIK
QHAJTUTUKAIBIK ~ KYpalJgapAblH  aHbIKTamackl.  CTpaTerHsuIblK ~ MapKETHHITIK
TaJJay[dblH SMICTEPl MEH OJICTEMENIK TeXHUKAchl. CTpaTerusuiblKk MapKETHHITIK
TanayablH Ka3ipri 9J{ICTEeMEIIIK annapaThbl

Taxkpipbin 5. CTpaTerusuiblK Taniaay1aFbl HET13I1 9ICTep MEH Kypaljaap
Imki Takpipbinrap: CTpaTerusiblKk MapKETUHITIK TalJayAblH SIICTEPI MEH
Kypanaapsl: Daktopiblk Tangay. CTpaTerusuiblK MAapKETUHITIK TaJayAblH 9AICTEpl
MeH Kypangapbl: GAP tangaysl. CTpaTerusiiblKk MApKETHHITIK TajlAayJblH oAiCTepi
MeH Kypangapbl: CVP tanmaysl. CTpaTerusuiblk MapKeTUHITIK TalJaydblH 9icTepi
MeH Kypangapbl: VcukaBa aumarpammachl. CTpaTerusyiblK MAPKETHHITIK Tajaay bIH
oxicTepi MeH Kypanaapsl: [loprdonuo Tangaysl

TakbIpbin 6. MapKeTUHTTIK OPTaHbI CTPATETUSIIBIK TaJIIay

Imki TakeipeinTap: KocimopblHHBIH MakpoopTacklH Tanaay. KocimopsiH
KbI3METIHE CBIPTKbl OpPTAaHBIH MAaKpO-CHIPTKbI (PAKTOPIAPBIHBIH dcepiH Oaranay.
KocinopelHHBIH ~ MHKpPOOPTAachlH — Tangay. KocimopblH KbI3METIHE MHKPOOPTA
(dakTopaapbIHBIH acepiH Oaranay. KocimopblH HAPBIFBIHBIH TaPTHIMABUIBIFBIH TANAAY
YIIIH MapKETUHITIK CTPAaTErusuIbIK Kypauaapabl KojigaHy. KocimopbelH KbI3METiHE
MHUKpOOpTa (paKTOpJIaphIHbIH acepiH Oaranay. CTpaTerusiblKk MApKETHHITIK Tajljay
xynecinaert SWOT maTpuiacsl

Takpipbin 7. MapKeTUHTTIK KbI3METTIH 09CEKENECTIK CTPATETUSIIBIK TaJI1aybl

Imki TtakpipbinTap: Hapbeik skarmallblH — Tangaynbl  TalgayJblH O KaJIlbl
omicTeMenik Tociaaepi. HapbhIKThIH ayKbIMBIH, 9JICYETIiH jKoHE Tele-TeHJIINH TaJiay.
Tpennrepal aHbIKTay KOHE HAPBIKTHIK KOHBIOHKTYPAHBIH TYPAKTHUIBIFBIH Oaranay.
Happik mapamerpnepin  Oaramay JKOHE OHBIH TYpPIH  aHbIKTay. HapbIik
KOHBIOHKTYpachblHa ocep eTeTiH Qakropaapasl Tannay. Hapbeik OocekenecTirid
Tangay. bocekenmecTik opTaHbl Tajday okoHe Oaranay. bocekenectepiiH
CTPATETUSACHIH Tannay. ¥HWBIMHBIH HApBIKTAFbl CTPATETHUSUIBIK JKaFJdaiiblH Oaranay.
Bacekenectik Tangay yilliH MApKETUHTTIK CTPATETHSUIBIK Kypaiaap/bl KOJIAaHy.

Takbipbin 8. ¥YWBIMHBIH CTPATETHsChIH KAJBIITACTHIPYIAaFbl peECypCcTap MEH
MYMKIHJIKTEP/IIH oIl
Imki TakpipsInTap: ¥UBIMHBIH peCypCcTapbiH Taaay. «IImKki» MapKeTHUHT JKOHE
KYMBIC KYIIIH THIMII Oackapy. CTpaTerusiblk THIMIUTIKTI Tajjay: KamuTasabl
Tangay KyHbl. CTpaTerdsyiblK THIMJIUIIKTI Tajjay: akius OaracbhlH Tajjaay.
CTpaTerusiblK KOPCETKIITEPAl Taljay: KOMIIAHUSHBIH HApPBIKTBIK KYHBIH TaJiay.
CTpaTrerusiblK KOPCEeTKIIITEP Il Tajaaay: KOChUIFaH KYH TaJ1aybl

Taxbipein 9. bara, cary casicaThl, 6HIM casicaThl )KOHE KOMMYHUKAIUSIIBIK
casicaTThl CTPATErHsUIBIK Tajlaay
Imki TakpIpbinTap: OHIM CTPaTETHSCH )KOHE OHIMHIH OMIpmiK mukii. YKaHa
OHIMI IBIFApy Ke3iHIe caTy OopKaMmbl JKOHE Toyekenai Tammay. KaHa eHimii
o3ipJey JKOHE OHbl HapblKKa EHII3YJIH MApKETHHITIK CTparerusacel. bemy



casCaThIHJIaFbl CTPATETHSUIBIK IIemiMaep. MapKeTHHT apHajapblH Kypy JKOHE
Oackapy. baranbiH muddepennuanapl crparerusiapel. bocekere kaOiumerti Oara
cTparerusapbl. KocimopelHIarel OaFaHbl, caTy cascaThblH, OHIM CasCaThiH JKOHE
KOMMYHUKAIMSUTBIK ~ CasiCaTThl  Tajjay YIIH  MapKETHUHITIH  CTPATETHSUIBIK

KYpaJIJapblH KOJAaHY.

Taxpipbin 10. ¥ilbIMHBIH MapKETUHITIK CTPATETHSCHIH J31pJIey.

Imki TakpippInTap: MapKeTUHITIK IENIIMAEP/IIH CTPATETUsIIBIK Oanamanapsl:
MoH1, Tanjay aaictepi. CTpaTerusuiblK MapKETUHITIK MIEMIMIEPAIH €pEeKIIeTIKTEPI.
MapKeTUHITIH CTpaTerusuIblK OajamManapblH TaHIAyAblH CICHAPHUIUIIK TOCLII.
YWbIMHBIH MapKETUHITIK CTPATErHsIChIH d31piiey KeseHjepi. benricizmik xkoHe
TOyeKeNd SKaFJalblHAAa  CTpPATeTMsUIbIK  MAapKETHHITIK  IICHIMIEpAl  d31piiey.
KocimopelHHBIH ~ MApKETHUHITIK  CTpaTeTHsSChIH  KY3€re  achlpylsl  Oackapy.
MapKeTHUHITIK CTpaTETHsIHBI KY3€ere achlpy MPOIIeCi: MOH1, KYPBLIBIMBI.
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